
记录工作日志

本页面的内容:

关于时间跟踪

设定预估时间

为问题登记工作日志

查看问题的同时登记工作日志

在解决或关闭问题时登记工作日志

编辑工作日志

删除工作日志

自定义JIRA安装

在一个JIRA页面内登记工作日志或维护预估时间

相关主题

关于时间跟踪

如果一个  (或它的 ) 已经设置了  , 在查看问题时，就可以看到3种颜色条，分别显示时间跟踪的信息:问题 子任务 初始预估时间

初始预估时间 (蓝色) — 初始预估的解决问题需要耗费的时间。 (查看问题使，标记为  )预估时间

剩余预估时间 (橙色) — 解决这个问题还需要耗费的时间。 (查看问题时，标记为  )剩余时间

耗费时间 (绿色) — 记录实际工作所耗费的时间. (查看问题时，标记为  )实际工作时间

截图: 问题的时间跟踪

blocked URL

如果这个问题有 , 那么:子任务

要包括 的时间信息, 请确认选中了  选择框。子任务 包括子任务

如果只需要查看主任务， 确认没有选中  选择框。包括子任务

只有当JIRA管理员给你赋予了项目和问题的  权限后，你才能对问题添加工作日志。  任何具有  权限的用户，都可以查记录工作日志 注意: 浏览项目

看问题的时间跟踪信息。
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1.  

2.  

3.  

1.  

当你为问题  时 (查看下面章节), 你可以:登记工作日志

登记工作所耗费的时间, 时间单位可以是 周/日/小时/分钟 (可以使用小数, 例如 ).'5.5h'

 这个时间就会被添加到问题的总计  中。耗费时间

输入工作的具体内容。

调整  (即要解决这个问题还需要多少时间)。剩余预估时间

问题的工作日志会在浏览 时，显示在  部分的  页面中:问题 活动 工作日志

截图: 问题的工作日志

blocked URL

另外, 一旦为问题登记了工作日志, 就可以基于时间跟踪信息生成 。多种时间相关的报告

设定预估时间

在为问题登记工作日志之前, 你需要为问题设定  (即 预估完全解决这个问题所需要耗费的时间)。初始预估时间

当第一次为问题登记了工作日志, JIRA自动地以  减去  (实际工作时间) 计算出 。 当再次登记新的工作日志后，JIRA再从 初始预估时间 耗费时间 剩余预估时间

 中减去 此次工作所 ，作为解决这个问题的 。剩余预估时间 耗费的时间 剩余预估时间

当然，在问题的解决周期内，你可以手动编辑  或者 :初始预估时间 剩余预估时间

定位并查看一个问题, 点击页面顶部的 ' ' 按钮。编辑

 或

在页面右上角，点击 ' ' 发起一个新的问题，并填写所有必要的字段 创建问题

编辑时间跟踪字段:

初始预估时间 — 解决这个问题预估需要多少时间。 通常, 可以在创建问题或第一次登记工作日志之前设置这个时间值。

blocked URL

剩余预估时间 — 解决这个问题还需要多少时间。

blocked URL
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2.  

3.  

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

在  或  字段中输入具体的时间。 使用 'w', 'd', 'h' 和 'm' 时间单位来表示周,日,小时或分钟。例如, 要设置 '6小时' , 输入 初始预估时间 剩余预估时间

'6h'。

 如果这两个字段都是必填项 (标注了红色星号), 你可以只输入其中一个字段值，而其他字段可以留空。当你提交这个表单, 你在其中一个字段中填

写的值，会被复制到留空的字段。

点击页面底部的 ' ' 按钮。更新

为问题登记工作日志

查看问题的同时登记工作日志

如果要在查看问题的同时登记工作日志:

浏览需要登记工作日志的问题.

从  下拉菜单中选择 ' ' 。更动操作 工作日志

就会显示  对话框。工作日志

 工作日志对话框

blocked URL

在  字段中输入实际工作的时间。 通过添加 'w', 'd', 'h' 以及 'm' 等时间单位来表示周,日,小时或分钟。 例如, 要记录工作了2个小时, 输入 耗费时间

'2h'。

 如果你输入的时间没有指明时间单位 (比如，你输入的时间是 '2' 而不是 '2h'), JIRA会自动使用 。默认时间单位

在  字段, 点击日历图标，在弹出的日历选择框内选择开始工作的日期和时间。 你可以:开始时间

点击 ('<') 或 ('>') 图标选择上个月或下个月。

点击 ('<<') 或 ('>>') 图标选择上年或下一个年度。

 如果你点击并按住左右图标，就会显示相应的下拉选项, 允许你快速地选择年份或月份。

每次点击小时数，就会自动增加一小时 (或按住 <Shift> 点击就减少一小时)。

每次点击分钟数，就会自动增加一分钟 (或按住 <Shift> 点击就减少一分钟)。

点击 '上午' / '下午' 切换(12小时模式下适用)。

剩余预估时间 字段根据下面的选项调整:

如果JIRA管理员在  中设置了时间跟踪，那么你就可以在执行 同时填写时间跟踪。 另外, 如果JIRA管理员在 设置了时间工作流 工作流动作 JIRA 界面

跟踪，你就可以在创建或编辑问题的时候维护时间跟踪信息。
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6.  

7.  

8.  

9.  

1.  

2.  

3.  

' ' — 如果你希望  根据  自动减去  自动计算，就选择此项。自动调整 剩余预估时间 初始预估时间 时间耗费

' ' — 如果你不希望设置  ，选择此项。不设置预估时间 预估时间

 只有当没有设置预估时间时才会显示此项

' ' — 如果你不想改变问题的  就选择此项。使用现有预估时间 ... 剩余预估时间

 只有当设置了  才会显示此项。预估时间

' ' — 手动将  设置为新值。如果你选择了这个选项, 输入预估时间。使用 'w', 'd', 'h' 和 'm' 表示周, 日, 小时或分钟。 设置为 ... 剩余预估时间

例如要输入 '30分钟', 输入 '30m'。

' ' — 如果你想手动减少问题的  就选择此项。 如果你选择了这个选项, 输入预估时间。使用 'w', 'd', 'h' 和 'm' 表示周, 缩减 ... 剩余预估时间

日, 小时或分钟。 例如要输入 '30分钟', 输入 '30m'。

在  字段, 输入此次工作的具体内容或注释。工作描述

点击锁图标，来决定哪些用户可以看到你输入的工作描述。

 要查看工作日志, 你必须拥有  权限查看这个问题，并且是指定备注可见性规定角色的成员。浏览项目

点击  按钮返回到问题页面, 并确认:'记录'

问题页面的  已经更新。耗费时间

剩余预估时间 值也已经被更新。

在解决或关闭问题时登记工作日志

除了可以在  时登记工作日志, 你也可以在解决或关闭问题时记录工作日志。查看问题

要在解决或关闭问题的同时登记工作日志:

定位到需要登记工作日志的问题并查看。

点击页面顶部的 ' ' 或 ' ' 按钮:解决问题 关闭

 blocked URL

会显示相应的页面 (例如 解决问题页面) ，并显示出登记工作日志字段, 就像给下面截图中的红框部分: 

blocked URL

按照前面  章节描述的方法，编辑工作日志时间。 查看问题的同时登记工作日志

默认情况下, JIRA会自动将  复制到 。 在这种情况下, 你将可以设置那些角色用户可以看到这个工作日志。备注 工作描述中

如果备注没有被复制到工作描述中，请向JIRA管理员申请打开  设置。将备注复制到工作描述

如果禁止了这个设置:
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3.  

4.  

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

1.  

2.  

3.  

4.  

点击 ' ' 按钮 (根据自定义工作流的设置) 返回到问题页面并确认:解决

耗费时间 字段已经被更新

剩余预估时间 值也被更新。

编辑工作日志

定位到需要维护工作日志的问题，并查看它的明细。

点击  部分的 ' ' 标签页。活动 工作日志

找到需要编辑的工作日志。

点击工作日志右侧的 ' ' 图标。编辑

会显示  页面。# 按照前面  章节描述的方法，编辑工作日志时间。编辑工作日志 查看问题的同时登记工作日志

 请注意，如果你正在编辑一条工作日志记录, 将无法减少预估时间。因此, ' ' 字段不会显示在  页面上。缩减... 编辑工作日志

点击 ' ' 按钮，将返回问题页面，并确认:记录

已编辑 字样显示在更新过的工作日志旁边。你可以将鼠标悬停在这个字样上，就可以看到谁，何时编辑了这条工作日志。

耗费时间 字段已经被更新

剩余预估时间 值也被更新。

删除工作日志

定位到需要维护工作日志的问题，并查看它的明细。

点击  部分的 ' ' 标签页。活动 工作日志

找到需要删除的工作日志。

任何人都可以看到工作日志。 如果你需要限制显示工作日志, 你需要在登记工作日志后，再编辑工作日志，并编辑可见性，来决

定那些角色用户可以看到这个工作日志。

你只有在登记工作日志后，手动将备注复制到工作描述中。

如果JIRA管理员在  设置了时间跟踪，那么你也可以在执行相应的工作流动作同时登记工作日志。 而如果JIRAJIRA管理员在 其他工作流操作页面 JI

 设置了时间跟踪，你也就可以在创建户或编辑问题的同时维护时间跟踪。RA 页面

如果你被授予了  权限，你就可以编辑自己登记的工作日志。 如果你被授予了 权限，你就可以编辑任何用户记录编辑自己的工作日志 编辑全部日志

的工作日志。
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4.  

5.  

6.  

7.  

1.  

2.  

点击工作日志右侧的 ' ' 图标。删除

在随后弹出的确认提示中点击  按钮。'删除'

会显示  页面。  字段根据下面的选项调整:删除工作日志 剩余预估时间

' ' — 如果你希望  根据  自动减去  自动计算，就选择此项。自动调整 剩余预估时间 初始预估时间 时间耗费

' ' — 如果你不希望设置  ，选择此项。不设置预估时间 预估时间

' ' — 手动将  设置为新值。如果你选择了这个选项, 输入预估时间。使用 'w', 'd', 'h' 和 'm' 表示周, 日, 小时或分钟。 设置为 ... 剩余预估时间

例如要输入 '30分钟', 输入 '30m'。

'增加预估时间 ...' — 如果需要增加预估时间，输入增加的时间...

点击 ' ' 按钮，确认并从这个问题中删除这条工作日志:删除

删除的 工作日志 将不会显示在  标签页。工作日志

问题的  标签页将显示被删除的  (但是没有任何描述)。改动记录 工作日志Id

耗费时间 字段已经被更新

剩余预估时间 字段页会按照第6步的操作相应的调整。

自定义JIRA安装

在一个JIRA页面内登记工作日志或维护预估时间

就像上面介绍的方法, 你可以在 ,  时登记工作日志或在  时维护预估时间。查看问题 解决或关闭问题 创建或编辑问题

然而, JIRA 可以允许你在执行操作时维护工作日志或预估时间, 比如编辑或创建问题，或 。 要实现这个功能，JIRA管理员必须实现将 执行一个工作流 登记工

   字段添加到相应的  中。作日志 和 时间跟踪 页面

要在一个JIRA页面登记工作日志或维护预估时间:

定位到一个问题并查看它的明细。

执行允许你  的自定义的JIRA操作。比如, 假设JIRA管理员已经将  字段添加到  (并且假设这同时登记工作日志和维护预估时间 时间跟踪 解决问题页面

个页面也同时默认包括  字段), 点击页面顶部的 ' ' 按钮:登记工作日志 解决问题

 blocked URL

相关的页面 (这个例子中是：解决问题页面) 被打开并已经显示登记工作日志和时间跟踪字段, 就像下面3张截图中标识红框的部分。 

如果你被授予了  权限，你就可以删除自己登记的工作日志。 如果你被授予了 权限，你就可以删除任何用户记录删除自己的工作日志 删除全部日志

的工作日志。
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2.  

3.  

如果登记工作日志是可选操作 (JIRA管理员事先 ), 那么你可以通过勾选  选择框，决定是否在这个操作中配置了工作日志字段为可选项 登记工作日志

登记工作日志: 

如果没有选中  选择框, 你可以按照通常的做法维护预估时间: 登记工作日志

 blocked URL

 更多关于如何更改时间跟踪信息的方法, 请参考前面的  章节 。 维护时间跟踪信息

如果你选中了  选择框, 就允许你登记工作日志以及  字段也会变更为符合工作日志的选项。登记工作日志 剩余预估时间

 blocked URL

 更多关于如何更改时间跟踪信息的方法, 请参考前面的  章节 。 在查看问题时登记工作日志

如果工作日志字段是必选项 (JIRA管理员事先 ), 那么  选择框就不会显示，并且你必须在这个工作流或操配置了工作日志字段为必选项 登记工作日志

作中必须输入工作日志，必填项被标识为红色星号: 

 blocked URL

 更多关于如何更改时间跟踪信息的方法, 请参考前面的  章节 。 在查看问题时登记工作日志

如果你同事希望编辑预估时间, 按照前面  章节的方法，编辑相关字段。维护预估时间

相关主题

工作量饼图报告

人员工作量报告

版本工作量报告

时间跟踪报告

如果你不是在创建问题或子任务，或者没有使用工作日志操作 (请参见 章节), 就只有  字段 (不是  字段) 用来输入工作描前面 备注 工作描述

述。

默认情况下, JIRA会自动将  复制到 。 在这种情况下, 你将可以设置那些角色用户可以看到这个工作日志。备注 工作描述中

如果备注没有被复制到工作描述中，请向JIRA管理员申请打开  设置。将备注复制到工作描述

如果关闭了这个设置:

每个人可能都可以查看这个工作日志。 如果你认为不安全，你需要在登记工作日志后，再编辑工作日志的可见性。

你只有在登记工作日志后，手动将备注复制到工作描述中。
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