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搜索问题

JIRA 提供强大的问题搜索功能。 你可以根据项目，版本和模块的区域范围设置搜索条件。如果你需要根据时间跟踪的明细搜索问题，使用简单搜索模式就可

以查到问题的工作日志。JIRA还允许你将自定义字段作为搜索条件，甚至允许你自定义更多的搜索功能。

你可以将搜索条件保存起来，在需要的时候随时执行，或者共享给其他用户，让其他人分享你的搜索条件。访问 了解详细操作。问题过滤器

这个页面中内容:

简单搜索模式

按照文本关键字查询

搜索指定的项目或问题类型

搜索'模块/版本'

按照 '问题属性'搜索

按照'日期和时间' 搜索

按照'工作比率'搜索

搜索 '自定义字段'

本章节包括的内容:

使用快速搜索

保存搜索条件('问题过滤器')

高级搜索

将搜索结果输出到Excel

使用问题导航器

自定义你的问题导航器

简单搜索模式

点击页面顶部导航栏的 ' '链接。 会显示出问题过滤器或符合左侧搜索条件框内的搜索结果。如果你已经设置过问题过滤器或选择了搜索条件, 搜问题

索结果会显示在页面右侧的'问题导航器'中。

你也可以观看 了解JIRA如何搜索问题。JIRA视频

视频链接地址http://www.confluence.cn/pages/viewpage.action?pageId=5177526
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如果你运行了问题过滤器，但想按照新的条件搜索, 点击页面左上角的 ' '链接。 页面左侧会显示出搜索条件框。新建

在 *查询*框(查看下面的 )中 输入你的搜索条件, 或者添加其他搜索条件。text

点击 ' ' 按钮执行搜索。搜索结果会出现在页面右侧的 中。搜索 问题导航器

截图: '简单搜索'模式

blocked URL

 要更清晰的浏览搜索结果，你可以点击  图标隐藏左侧的搜索条件框。 blocked URL

 要展开/收缩左侧搜索条件框中的某个搜索条件，只需点击  图标。 blocked URL

 当你搜索问题时，JIRA会记住你的当前搜索条件，你可以 以便日后重复使用。保存搜索条件

按照文本关键字查询

你可以指定文本关键字来快速搜索问:

主题

描述

环境

注释

查看 了解如何定义文本搜索条件。搜索文本

搜索指定的项目或问题类型

项目 和  字段决定了其他字段的搜索范围。例如, '版本' 和 '模块'字段 (查看 ) 只会在搜索一个单独项目时可用，并且每个项目可能会有不问题类型 下面的章节

同的值。 当你改变了项目或问题类型条件, 你需要  搜索条件，以便于JIRA更新所选项目或问题类型范围为内的版本，模块和自定义字段的最新值。 如果刷新

需要刷新, 你会看到一个蓝色的矩形框:

blocked URL

 如果你搜索一个单独的项目，JIRA会记住你选择的项目，并且当你 " " 或 " "时自动使用这个项目，而无需再次指定。浏览项目 创建问题

搜索'模块/版本'

你可以按照以下条件搜索:

模块

#
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影响版本

修复版本

截图: 搜索'模块'

blocked URL

 要了解什么是模块和版本查看 。什么是项目?

按照 '问题属性'搜索

你可以按照以下 搜索问题:字段

报告人

经办人

状态

解决方法

优先级

标签

例如, 要查找指定用户报告的问题, 在' '字段中选择 '特指的用户' 。然后在下方字段内输入报告人的用户名，当输入几个字符后，JIRA会弹出可能匹配的报告人

用户列表供你选择:

blocked URL

或者, 点击  图标显示JIRA系统内所有用户列表选择报告者。blocked URL

 请注意: 如果无法显示用户列表，可能JIRA管理员在这个JIRA实例中禁止了' '功能。用户提取自动完成

截图:按照'问题属性'搜索

blocked URL

按照'日期和时间' 搜索

你可以使用以下日期作为搜索条件:

创建日期 在指定日期之前或之后，或在指定日期段内创建的问题

更新日期 在指定日期之前或之后，或在指定日期段内更新的问题

到期日 在指定日期之前或之后，或在指定日期段内到期的问题
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解决日期 在指定日期之前或之后，或在指定日期段内解决的问题

截图: 按照'日期和时间' 搜索

blocked URL

按照'工作比率'搜索

要按照'工作比率'搜索，首先要开启JIRA的时间跟踪功能。

工作比率 = (实际工作时间 / 原预估时间) x 100

你可以输入最小，最大比率范围，JIRA会返回所有搜索到的结果。

截图: 按照'工作比率'搜索

blocked URL

搜索 '自定义字段'

系统管理员可能会根据实际需要在JIRA中设置一些自定义字段。 自定义字段可以作为搜索条件，但是请注意只有当满足一下条件时才可以被搜索:

自定义字段已经被关联到指定的  ，它就可以作为这个项目的附加搜索条件。项目

自定义字段已经被关联到指定的 ，它就可以作为这个问题类型的附加搜索条件。问题类型
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